49. u 50.yac- MoOuHu Tesieponu;Cumyianuja teaedoHCKOr pa3ropopa

-MoOuanu TenedoHn ciayxe 3a o0aBbambe pPa3roBopa, Nucame XUTHUX MOPyKa, a Takolhe
MOry OMTH y JUPEKTHOj Be3H Ca eJeKTPOHCKOM mnomrToM. Ibux Ha mociy HMKAaKoO He Ou
Tpe0a0 KOPHCTHTH 32 NPHUBaTHe CBpXe, NMPUJIMKOM OJP:KaBamba BAKHUX IOCJIOBHHX
cacTaHaka, Npe3eHTaluja, npeaaBama U ¢J1. OCHOBHO NMPAaBUJIO OOHTOHA je 1a ce MOOUIHU
Tej1e)OH UCKIbYYH.

YKOJMKO je KOPUCHUK HEJOCTyNaH, MOCTOju MOTYNHOCT /1a ceé CHUMH TOBOPHA TOIITa, KOjy he
0c00a CBaKaKo MPUMUTH MPUITHUKOM YKIbYYCHA.

MoOniHu TeneOoHM cy KOPUCHU M y opraHsanuju norahaja miam npuinkoM oap:KaBama
koH(pepennuja. Ouu omoryhyjy na opranmusarop norahaja HenpexknaHo Oyae y KOHTaKTy ca
JbyIHMMa KOjH J0J1a3e.

MobunHa tenedonmja je moehana crerneH CUTYpHOCTH M 0e30€IHOCTH KOPHUCHUKA, Ta OH je
Tako TpeOanau U MPUXBATUTH, KOPUCTUTH M YMOTpeOsbaBaTH — Kao HajOpxke U HajObe30eqHuje
CPEACTBO 3a MPEHOUICHEe XUTHUX M BAXKHHUX MOPYKa, KAKO Y OpPraHU3alMjH XHBOTA TaKO U Y
MOCIIOBHOM KOMYHUITUPAY.

Jol HeKOJIMKO CTBAapH Koje cy Be3aHe 3a kopuliheme MOOWIHNX TesiedoHa:

-MHoruma ce gecd Aa Kajga UM 3a3BOHH MOOM/IHM TesiedoH, 3a00paBe Ja ce Hajla3e Ha
jaBHOM MecTy WM Mel)y JbyauMa, KOoju y TOM MOMEHTY pa3roBapajy Win 00aBbajy CBOj IOCAO.
Pa3rosop moOuiHuM TesrepoHum Tpedasio Om Aa Oyae KpaTrak aKko ce Haja3uTe y APYLUTBY.
VYKOIIMKO je HEOMXOAHO Ja OJATOBOPHUTE Ha MO3UB KaJla CTe€ y MPUCYCTBY IPYTHX JbyIU, 00aBUTE
1o auckpetHo. U3BUHMTE ce, yAa/bUTe U YKPATKO 00aBUTEe Pa3roBop.

-Kapa ynyhyjere mo3uB Hekom mpexo MoOMJHOr TejiedoHa, HAjIpe ra NMUTajTe Aa JM je
BpeMe MOrogHo 3a pa3roBop. IlocioBHM OOHTOH Halaxe Ja ce y pecTopaHy, HEuujoj
KaHIIEJIApH]jH UITU TIOCETH HEKOMeE, Telle(hOH AP>KU y TOPOU WK TIemy.

-Ha noc;10BHOM cacTaHKy NOTPeOHO je HCK/bYYMTH TOH WM YTACUTH TesledoH.

- Jlanac je cBe Buiie y ynotpeOu riacoBHa nomra. [lopyky Ha B0j 3al104HUTE CBOJUM UMEHOM U
NPEe3MMEHOM M OCTAaBUTE KpaTKy W jacHy MH(popMmanujy Koja he caroBopHuka 00aBECTUTH O
CBpPCH Balller MO3MBa.

- I300p my3uke 3a qos1a3ehe mosuse u nopyke Tpeda n1a Oyae AucKpeTHa.

3agarak:
1. Ilpenncary KJby4HE TEPMUHE Y CBECKY,
2. HaBectn y uemy je mpeaHocT Kopuinhema MOOWIHMX TeledoHa y OJHOCY Ha (HUKCHE
TerneoHe U YCMEHO KOMYHUILIUPAE,
3. YpaheHn 3aaTak MOXKeTe MOCIATH:
- e-mail: stanic.tijana@esloznica.rs
- google yunonuna npeamert: IlocnoBHa KOMyHHKalMja
- Bubep rpymna
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